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Szanowni Państwo,
Historię firmy Instar pisze nieustający rozwój i ciągłe inwestycje w segmenty związane z jakością produkcji, asortymentem i systemem 

obsługi klientów, stawiając na najwyższy standard obsługi.
Na przestrzeni lat systematycznie rozbudowywaliśmy ofertę ręcznych narzędzi budowlanych, osiągając pozycję jednego z największych 

producentów w Polsce oraz znaczącego gracza na rynku zagranicznym. Jako wiodący producent mamy realny wpływ na szeroką ofertę asor-
tymentu, jego jakość, ale także na konkurencyjność cenową, co pozwala oferować naszym Partnerom wyjątkowo korzystne warunki handlowe.

Narzędzia sygnowane marką Instar zyskały uznanie zarówno na rynku krajowym, jak i międzynarodowym. Potwierdzeniem dynamicznego 
rozwoju spółki są m.in. wielokrotnie przyznane nagrody Gazele Biznesu, a także certyfikaty ISO 9001 oraz FSC C116835.

Szczególną wagę przykładamy do systemów zarządzania jakością oraz odpowiedzialności środowiskowej. Drewno wykorzystywane 
w produkcji pochodzi wyłącznie z legalnych i sprawdzonych źródeł, a ponad 90% tworzyw sztucznych używanych do produkcji narzędzi 
stanowią materiały pochodzące z recyklingu.

Nasze portfolio obejmuje cztery główne linie narzędzi: TYTANX - narzędzia budowlane dla wymagających profesjonalistów, INSTAR 
- narzędzia, które powstają z myślą o użytkowaniu, przy zachowaniu wysokiej jakości materiałów, NATURE - narzędzia dla profesjonalistów, 
którzy cenią jakość i dbają o środowisko, STAR - przekrojowy katalog renomowanych polskich i zagranicznych producentów, uzupełniający 
ofertę produkowanych przez Nas narzędzi.

Inwestycje w rozbudowę zaplecza produkcyjnego i magazynowego rozpoczęliśmy już w latach 2008–2009, kontynuując je w latach 
2013–2014 wraz z wdrażaniem nowoczesnych rozwiązań dedykowanych rynkom Unii Europejskiej oraz krajom Europy Wschodniej. W 2020 roku 
zakończyliśmy innowacyjny projekt badawczo-rozwojowy, którego efektem było wdrożenie technologicznie przełomowych narzędzi     
budowlanych oraz budowa nowoczesnej, wielkopowierzchniowej hali produkcyjno-magazynowej, współfinansowanej ze środków 
Małopolskiego Centrum Przedsiębiorczości. W ramach tego projektu powstała lina narzędzi, która w całości opiera się na surowcach 
pochodzących z materiałów biodegradowalnych, wpisując się w ideę zrównoważonego rozwoju i gospodarki o obiegu zamkniętym.

Poszukując nowych partnerów handlowych, stawiamy na długofalową współpracę, indywidualne podejście, elastyczność oraz najwyższy 
poziom profesjonalizmu. Zapraszamy do zapoznania się z naszą ofertą oraz do kontaktu z działem handlowym.

Dear Sir or Madam,
The history of Instar is a consistent growth and continuous investment in areas crucial to modern manufacturing: quality, process 

optimization, and the highest standards of customer service.
Over the years, we have systematically expanded our range of hand construction tools, achieving the position of one of the largest 

manufacturers in Poland and a significant player in the international markets. As a leading manufacturer, we have a real influence on the 
wide range of our product portfolio, its quality, and price competitiveness, which allows us to offer our Partners exceptionally favorable 
commercial terms.

Tools bearing the Instar brand logo have gained recognition both on the domestic and international markets. Confirmation of the 
company’s dynamic development includes, among others, the multiple Gazele Biznesu awards, as well as ISO 9001 and FSC C116835           
certifications.

We place particular emphasis on quality management systems and environmental responsibility. The wood used in our production comes 
exclusively from legal and verified sources, and over 90% of the plastics used in tool manufacturing are made from recycled materials.

Our portfolio comprises four main product lines: TYTANX -construction tools for demanding professionals, INSTAR - tools designed 
with usability in mind, while maintaining high-quality materials, NATURE - construction tools for professional who value quality and care 
about environment, STAR - a cross-sectional catalog of renowned Polish and international manufacturers, complementing the range of 
tools produced by us.

We began investing in the expansion of our production and warehouse facilities as early as 2008–2009, continuing these efforts in 
2013–2014 alongside the implementation of modern solutions dedicated to European Union markets and Eastern European countries. In 
2020, we completed an innovative research and development project, which resulted in the implementation of technologically ground-
breaking construction tools and the construction of a modern, large-scale production and warehouse hall, co-financed by the Małopolska 
Centre for Entrepreneurship. As a part of this project, a tool line was created that is entirely based on biodegradable raw materials, aligning 
with the principles of sustainable development and the circular economy.

In seeking new business partners, we focus on long-term cooperation, an individual approach, flexibility, and the highest level of 
professionalism. We invite you to familiarize yourself with our offer and to contact our sales department.

JESTEŚMY Z WAMI
OD 1994 ROKU

Firma INSTAR nie ponosi odpowiedzialności za możliwe błędy i nieścisłości w katalogu. Firma INSTAR zastrzega sobie prawo do zmian 
w zakresie asortymentowym, technicznym i kolorystycznym bez wcześniejszego uprzedzenia. Zdjęcia umieszczone w katalogu 
INSTAR mogą odbiegać od wyglądu produktów znajdujących się w sprzedaży. Publikacja jest objęta ochroną praw autorskich. 
Kopiowanie, przedrukowywanie i rozpowszechnianie całości lub fragmentów również na nośnikach magnetycznych lub elektronicznych 
bez zgody firmy jest zabronione.        INSTAR © 2026
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MAŁOPOLSKA ZACHODNIA
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DOLNY ŚLĄSK
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LUBUSKIE, WIELKOPOLSKIE,
ZACHODNIOPOMORSKIE

PRZEDSTAWICIELE HANDLOWI
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DYREKTOR DS. SPRZEDAŻY

Agnieszka Banach
+48 18 3339 295 wewn. 31
+48 532 473 605
marketing@instar.net.pl
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DZIAŁ MARKETINGU

Piotr Nawalaniec
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DZIAŁ ZAMÓWIEŃ KRAJOWYCH

Wioleta Wojcieszak
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LOGISTYKA

Wiesława Król
+48 18 3339 295 wewn. 32
+48 531 046 755
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DZIAŁ ZAKUPÓW SUROWCÓW
I MATERIAŁÓW

Wojciech Puch
+48 18 3339 295 wewn. 21
+48 728 416 149
sklep@instar.net.pl
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SKLEP FIRMOWY

Ewelina Kasino-Zemła
+48 18 3339 295 wewn. 31
+48 539 776 660
export@instar.net.pl

Patryk Maniak
+48 539 776 660
logistic@instar.net.pl
Dla klientów zagranicznych

sprzedaz@instar.net.pl
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EKSPORT

DZIAŁ OBSŁUGI KLIENTA
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Maria Pytel
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Halina Krzyściak
+48 18 3339 295 wewn. 22
+48 531 041 415
h.krzysciak@instar.net.pl
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Agnieszka Bulanda
+48 18 3339 295 wewn. 22
+48 531 041 415
a.gawlik@instar.net.pl
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DZIAŁ FINANSOWY

INSTAR Sp. z o.o. Sp.k.
ul. Tarnowska 9,
34-600 Limanowa
instar@instar.net.pl
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